PROCEDURA KONTAKTOW Z RODZICAMI
w ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM
w SWINNEJ POREBIE

I. Wprowadzenie:
Powyzsze procedury okreslajg zasady organizacji zebran i kontaktow szkoty z rodzicami oraz
zadania 1 obowigzki poszczegélnych podmiotéw w tym zakresie: rodzicéw, wychowawcy klasy,

nauczycieli, wicedyrektora i dyrektora.

II. Podstawa Prawna:

1. USTAWA z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59)

2. USTAWA z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty z pdzniejszymi zmianami.
3. Statut Szkoty .

4. Rozporzadzenie MEN zdnia 3 sierpnia 2017 r. wsprawie oceniania, klasyfikowania
1 promowania uczniéw i stuchaczy w szkotach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.1534)

5. 98 § 1 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 1964 r. nr 9, poz.
59 z pozn. zm.), ktory okre$la, ze rodzice sq przedstawicielami ustawowymi dziecka pozostajgcego
pod ich wladzqg rodzicielskq,

6. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbélnego
rozporzadzenia o ochronie danych), /Dz. U. UE .L .2016. 119. 1 (tzw. RODO)/

7. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000).

II1. Cele procedur:

- okreslenie zadan dotyczacych obowigzkow poszczegdlnych podmiotéw szkoty,
- ustalenie zasad komunikacji w relacji rodzice-szkota,

- systematyczne przekazywanie rodzicom biezacej, w tym S$rddrocznej i rocznej informacji o
postepach jego dziecka w nauce 1 zachowaniu,

- systematyczne przekazywanie rodzicom biezacej informacji na temat postepéw ucznia w ramach
udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;,

- udzielanie rodzicom wsparcia w zakresie rozpoznawanych probleméw dydaktycznych i
wychowawczych dziecka,

- zachecanie rodzicow do systematycznego udziatu w zebraniach organizowanych na terenie szkoty,

- zachecenie rodzicow do systematycznego informowania o mocnych 1 stabych stronach pracy szkoty
oraz zagrozeniach bezpieczenstwa uczniow,



- otwarcie na wspolne poszukiwanie rozwigzan podnoszacych jakos$¢ pracy szkoty,

- okreslenie statych i zmiennych informacji przekazywanych rodzicom w czasie zebran, prowadzenia
ewaluacji w zakresie organizacji zebran z rodzicami.

IV. Zakres procedury:

- uzyskanie w relacji rodzice —szkota, informacji o wszechstronnym rozwoju dziecka oraz warunkach
domowych i szkolnych dziecka,

- procedura dotyczy nauczycieli, wychowawcow, rodzicow (prawnych opiekundéw) oraz
wicedyrektora, dyrektora.

V. Osoby upowaznione do udzielania informacji o dziecku (uczniu):

1. Informacji o dziecku moga udziela¢ wylacznie wychowawcy klas, nauczyciele, pedagog,
psycholog, logopeda, wicedyrektor, dyrektor szkoty oraz w sytuacji zwigzanej z udzieleniem pomocy
medycznej- pielegniarka.

VI. Miejsce i systematyka kontaktéw z rodzicami:

1. Miejscem kontaktéw rodzicow z wychowawcami klas, nauczycielami poszczegolnych
przedmiotow, pedagogiem, psychologiem, logopeda, wicedyrektorem i dyrektorem jest szkota.

2. Dopuszcza si¢ rowniez mozliwo$¢ indywidualnego kontaktu rodzicéw ze szkota na wizycie
domowej, czy na wywiadzie rodzinnym,

3. Kontakty rodzicow z nauczycielami odbywaja si¢ wedtug harmonogramu zebran 1 konsultacji
z rodzicami uj¢tym corocznie w planie pracy szkoty.

4. W uzasadnionych przypadkach dyrektor szkoly moze zmieni¢ terminy spotkan.
5. Informacj¢ z harmonogramem spotkan zamieszcza si¢ na stronie internetowej szkoty.
6. Kazdego roku organizowane sg nastepujace formy spotkan z rodzicami:

-zebranie ogolne i1 klasowe na poczatku roku szkolnego- wrzesien,
-zebranie klasowe w I potroczu — listopad,

- konsultacje klasowe 1 indywidualne o przewidywanych $rodrocznych ocenach z poszczegdlnych
przedmiotow/edukacji oraz przewidywanej ocenie zachowania ucznia — grudzien/styczen.

- rozmowy trdjstronne Rodzic — Uczen — Nauczyciel — na zakonczenie I potrocza — styczen/luty,
- konsultacje indywidualne — marzec/kwiecien

-zebranie klasowe o przewidywanych rocznych ocenach z poszczegdlnych przedmiotow/edukac;i
oraz przewidywanej ocenie zachowania ucznia — do konca maja.

-inne formy spotkan z rodzicami zgodnie z biezagcymi potrzebami np. wychowawcy klasy, rodzicow
CZy Uczniow.



7. Dyrektor Szkoty przyjmuje rodzicow w miar¢ dyspozycyjno$ci oraz po wczesniejszym
uzgodnieniu spotkania.

8. Rodzice/opiekunowie uczniow szkoty majg mozliwos¢ dodatkowego kontaktu z nauczycielami lub
specjalistami w waznych przypadkach, po uprzednim uzgodnieniu takiego spotkania z nauczycielem.
Spotkania takie odbywaja si¢ przed lub po zakonczonych przez nauczyciela zajeciach.

9. Nauczyciele nie udzielajg informacji rodzicom/opiekunom o ich dziecku w czasie prowadzonych
przez siebie zaj¢¢ lekcyjnych (rowniez w czasie pelnienia dyzuréw na korytarzu, czy terenie przy
szkole).

10. Miejscem kontaktow dyrektora, nauczycieli, specjalistow i rodzicow na terenie szkoty sa:
-gabinet pedagoga, logopedy i1 psychologa szkolnego,

- pok6j nauczycielski,

- sale lekcyjne,

- gabinet dyrektora.

11. Wszelkich informacji o dziecku nalezy udziela¢ z zachowaniem zasad poufnosci i dyskrecji, stad
nie nalezy udziela¢ zadnych informacji rodzicom w miejscach publicznych lub w obecnos$ci innych
nauczycieli/osob.

12. Wychowawca klasy powiadamia rodzicow/opiekundw poprzez dziennik elektroniczny na tydzien
przed wyznaczonym terminem zebrania/konsultacji podajac datg, miejsce i godzine spotkania.

13. Obecnos$¢ rodzica/opiekuna na zebraniach jest obowigzkowa.

-w razie kolejnych dwdch nieobecnosci rodzicéw (prawnych opiekundéw), wychowawca klasy wysyta
wezwanie pisemne (listownie),

- w przypadku braku zainteresowania rodzicow funkcjonowaniem i1 postgpami w nauce ucznia,
dyrektor szkoly moze poinformowac o zaistniatej sytuacji odpowiednie organy, w tym sad rodziny.

14. W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo, szkota wzywa rodzicéw poza ustalonymi terminami
w formie pisemnej lub telefoniczne;.

15. Wychowawca w naglych sytuacjach moze skontaktowac si¢ z rodzicami telefonicznie w innych
sytuacjach wzywa rodzica do szkoty za posrednictwem sekretariatu szkoty w formie pisemne;.

VII. Zadania i obowiazki wychowawcy klasy, dyrektora szkoly, nauczycieli i rodzicow
(zawarte sa w Statucie Szkoly).

1. Wychowawca klasy utrzymuje kontakt z rodzicami w formach:
-zebran klasowych z rodzicami,

-konsultacji,

-pisemnych informacji o postgpach i zachowaniu ucznia,

-;indywidualnych spotkan z rodzicami na terenie szkotly, po uprzednim uzgodnieniu terminu,



- konsultacji telefonicznych dokumentowanych w dzienniku lekcyjnym.
2. Obowiazkiem wychowawcy klasy w trakcie zebran klasowych jest zapoznanie

rodzicéw z zagadnieniami zawartymi w planie wychowawczym klasy danym roku szkolnym:

VIII. Opis pracy— ustalona kolejnos¢ dzialan, miejsca i czasu przeprowadzenia poszczegolnych

czynnosci, majac na wzgledzie dobro procesu dydaktycznego i bezpieczenstwa uczniow.

1. Miejscem kontaktow rodzicow/prawnych opiekundow z nauczycielami i wychowawcami jest
szkota, w szczegdlnych przypadkach dom ucznia.

2. Kontakty rodzicow/prawnych opiekunéw =z nauczycielami odbywajg si¢ wedtug
harmonogramu przedstawionego na pierwszym spotkaniu z rodzicami.

3. Celem spotkan z rodzicami jest wspoOtpraca m.in. w zakresie wychowania i informowanie o
postepach dzieci.

4. Informacje o zebraniach rodzicéw przekazuja wychowawcy poprzez dziennik elektroniczny
oraz strong¢ internetowg szkoty.

5. Informacje ogdlne dotyczace wszystkich ucznidow sg zamieszczane na gazetkach w korytarzu
szkoty, gazetkach multimedialnych oraz stronie internetowej szkoty.

6. Spotkania odbywaja si¢ w formie:

- zebran ogdlnych z rodzicami,
- zebrania rady rodzicow,

- indywidualnych konsultacji,
- zebran klasowych.

7. Rodzice/prawni opiekunowie uczniéw szkoly moga dodatkowo kontaktowaé si¢ z
nauczycielami w przypadkach uzasadnionych losowo, jednak po uprzednim uzgodnieniu z
nauczycielem (telefonicznie przez sekretariat szkotly), pisemnie przez dzienniczek ucznia
( klasy I-IIT) oraz dziennik elektroniczny.

8. W trakcie prowadzonych przez siebie zaj¢¢ szkolnych (w tym rowniez dyzurow

miegdzylekcyjnych) nauczyciel nie moze przyjmowac rodzicow/prawnych opiekunow.

\O

. Miejscem kontaktow nauczycieli 1 rodzicéw/prawnych opiekundw na terenie szkoty sg sale
lekcyjne, pokdj nauczycielski oraz gabinety (dyrektora, pedagoga, itp.). Poza tymi miejscami
informacji nie udziela si¢. Nie udziela si¢ rowniez telefonicznych informacji o uczniach (bez

uprzednich uzgodnien w przypadkach losowych).



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

18.

O ewentualnych zmianach terminu spotkan z rodzicami/prawnymi opiekunami wychowawca
jest zobowigzany pisemnie poinformowac rodzicow/prawnych opiekunéw co najmniej z 3-
dniowym wyprzedzeniem, podajac date, miejsce, godzine spotkania (pozyskujac informacje
zwrotng wraz z podpisem rodzica badz prawnego opiekuna). Informacje o zebraniach sg
zamieszczone na stronie internetowej szkoty, w dzienniku elektronicznym klasy i na gazetce
w korytarzu szkolnym.

W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo, szkota wzywa rodzicéw/prawnych opiekunow
poza uzgodnionymi terminami.

Wynikte w czasie zebrania sprawy trudne, wymagajace udziatu lub interwencji dyrektora
szkoty, nalezy rozwigza¢ w ciggu 2 tygodni (zaraz po zebraniu informujgc dyrektora szkoty o
zaistnialym problemie).

Nieobecno$¢ ucznia w szkole powyzej tygodnia rodzice (prawni opiekunowie) zglaszaja
wychowawcy poprzez dziennik elektroniczny lub telefonicznie w sekretariacie szkoty w
pierwszym dniu nieobecnosci. Otrzymang informacje sekretarka szkoly przekazuje
niezwlocznie wychowawcy klasy.

Wychowaweca klasy w 5 dniu nieobecno$ci ucznia w szkole 1 w razie braku informacji od
rodzicow (prawnych opiekundéw), powiadamia telefonicznie o tym fakcie rodzicow
(prawnych opiekunow).

Nieobecnos$¢ ucznia w szkole rodzice (prawni opiekunowie) usprawiedliwiajg pisemnie w
ciggu tygodnia od momentu powrotu ucznia do szkoty. Wiadomos$¢ zamieszczana jest poprzez
dziennik elektroniczny.

Zwolnienie ucznia z zaj¢¢ nastgpuje na pisemng prosbe rodzicéw (prawnych opiekunow).
Rodzice ( prawni opiekunowie ) pozostawiajg wychowawcy kontaktowy numer telefonu,
ktory jest wpisany do dziennika lekcyjnego. W razie zmiany numeru telefonu rodzic jest
zobowigzany poinformowaé¢ wychowawece.

Wszelkie uwagi 1 wnioski dotyczace pracy szkoty, ocen, zachowania ucznidw,
rodzice/opiekunowie kierujg w nastepujacej kolejnosci do:

1) nauczyciela uczacego danego przedmiotu,

2) wychowawcy klasy,

a w wyjatkowych przypadkach do:

1) Dyrektora Szkoty,

2) Rady Pedagogiczne;,

3) Organu nadzorujacego szkote.

Rodzice 1 nauczyciele, w trosce o poziom kontaktow 1 wspOlpracy, przestrzegaja zasad

przyjetej procedury.



IX. Dokumentowanie spotkan:
1. Odnotowanie w dzienniku obecnos$ci rodzicow/opiekundw na zebraniach.

2. Notatka o temacie rozmowy w dzienniku lekcyjnym.

X. Zasady prowadzenia zebran klasowych.

Wychowawca klasy prowadzi szkolenia dla rodzicow zgodnie z rozpoznanymi potrzebami na
podstawie opracowanego planu pracy wychowawcy klasy oraz zgodnie z programem wychowawczo-
profilaktycznym szkoty

Zasady prowadzenia spotkan klasowych:
a) wychowawca klasy powinien stosowac nastepujace zasady:
-zapozna¢ rodzicOw z opracowang tematyka spotkania,
-omawiac¢ sprawy ogolne i biezace dotyczace zespotu klasowego i szkoty ze wszystkimi rodzicami,

-sprawy dotyczace bezposrednio danego ucznia nalezy omawia¢ w rozmowie indywidualnej
z rodzicami,

-wskazywac rodzicom przede wszystkim poczynione postepy przez ucznia a w przypadku potrzeby
uzupetnienia brakéw — wskazywac sposoby i1 udziela¢ rodzicom pomocy ze strony wlasnej 1 innych
nauczycieli przedmiotu,

-okazywac rodzicom, zyczliwo$¢, zrozumienie i troskg o rozwoj ich dziecka, w przypadku trudnosci
udziela¢ rodzicom wsparcia, a w uzasadnionych przypadkach wskazywac osoby lub instytucje, ktore
mogg udzieli¢ dziecku/rodzinie pomocy,

-w trudnych sytuacjach, przeprowadza¢ wspdlng rozmowe¢ z rodzicami i pedagogiem szkolnym,
zaproszonym specjalista, a w uzasadnionych sytuacjach rowniez dyrektorem szkoty,

b) za niewlasciwe uwaza sig:
- przekazywanie 1 uzyskiwanie informacji o uczniu od nauczycieli poza szkota np. na ulicy,

- zasigganie informacji o uczniu od osob trzecich np. pracownikow szkoty, czy nauczycieli, ktorzy
nie prowadzg zaje¢ z uczniem.

- dokonywanie tylko negatywnych ocen zespotu uczniowskiego,
-publiczne czytanie ocen,

- uzywanie nazwisk przy przyktadach negatywnych,

- podwazanie hierarchii warto$ci wyznawanych przez rodzicow

6. W przypadku zaplanowanego przez wychowawce klasy spotkania rodzicow z nauczycielami,
nauczyciele maja obowiazek wzig¢ w nim udzial.

7. Wychowawca klasy korzysta ze wsparcia pedagoga i psychologa szkolnego w czasie
przygotowania zebrania, ktory:



- pomaga zebra¢ niezbedne informacje o uczniu,

- udziela wsparcia rodzicom uczniow, ktorzy maja roézne klopoty z nauka, zaburzeniami lub
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji rodzinne;.

8. Dyrektor szkoty realizuje nast¢pujace zadania:
- opracowuje corocznie harmonogram spotkan z rodzicami,
- wspotpracuje z Rada Rodzicow zgodnie z zapisami Statutu szkoty,

- udziela wsparcia wychowawcom klas w prowadzeniu systematycznych kontaktéw z rodzicami, w
szczegoOlnosci z rodzicami, ktorzy nie uczestniczg regularnie w zebraniach.

- opracowuje dodatkowg tematyke zebran klasowych wynikajaca z biezacych potrzeb szkoty i klasy,

XI. Rola rodzicow w zyciu klasy i szkoly:

- zglaszanie propozycji do klasowego planu pracy wychowawcy, programu wychowawczo-
profilaktycznego szkoty

- wybor trojki klasowej i przedstawiciela do Rady Rodzicow,
- rozwigzywanie problemow we wspotpracy z wychowawca klasy, nauczycielami i specjalistami,

- wspodlorganizacja imprez klasowych: wycieczki, ognisko, zabawa choinkowa, dzien babci i dziadka,
dzien matki, wigilii klasowych oraz innych okoliczno$ciowych spotkan zgodnie z planem pracy
wychowawcy i1 programem wychowawczym szkoty,

- dbanie o wystroj klasy i szkoty,

-informowanie szkoty o jej mocnych 1 stabych stronach, wskazywanie zagrozen bezpieczenstwa
uczniow,

- zglaszanie pojawiajacych si¢ potrzeb rodzicow w zakresie zapewnienia ich dziecku wilasciwej
opieki, w tym opieki §wietlicowej,

- wspieranie szkoty w zakresie podnoszenia jakosci jej pracy,

- w trosce o zapewnienie maksimum bezpieczenstwa, opieki 1 wlasciwego rozwoju dziecka z chorobg
przewlekla, rodzice zobligowani sg do poinformowania szkoty o zaistnialej sytuacji zdrowotnej
dziecka’

Za niewlasciwe uwaza si¢:

- przeszkadzanie nauczycielowi w czasie lekcji w celu uzyskania informacji o uczniu, lub w czasie
pelnienia przez niego dyzuru czy innych waznych czynnos$ci stuzbowych,

- proby uzyskiwania informacji o uczniu w domu rodzinnym lub telefonicznie na prywatny numer
nauczyciela bez jego zgody,



XII. Uwagi i wnioski zwiazane z pracg szkoly:

1. Wszystkie uwagi i wnioski dotyczace pracy szkoty rodzice kierujg kolejno do:

. wychowawcy klasy,

. pedagoga/psychologa

. dyrektora lub wicedyrektora szkoty,
. Rady Pedagogicznej,

. organu prowadzacego szkote

. organu nadzorujgcego szkofe.

XIII. Dokumentowanie zebran i kontaktow z rodzicami:

1. Wychowawca kazdorazowo odnotowuje obecnos$¢ rodzicow w dzienniku elektronicznym oraz
sporzadza liste obecnosci (na ktérej w wyznaczonym miejscu rodzic sktada podpis ) z podaniem daty
spotkania, tematyki spotkania.

2. Wychowawca klasy, nauczyciel przedmiotu sporzadza notatke, ktéra zawiera informacj¢ o terminie,
temacie 1 przebiegu oraz efektach rozmowy indywidualnej w dzienniku elektronicznym, dzienniku
pedagoga/psychologa.

3. W uzasadnionych przypadkach sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

XIV. Wprowadzanie zmian w procedurach:

1. Zmiany wprowadzane sa przez Dyrektora, z zachowaniem zasad ewaluacji szkoty z informacja dla
Rady Pedagogicznej. Przy wprowadzaniu zmian uwzglednia si¢ opini¢ Rady Rodzicow.

2. W trosce o zapewnienie wysokiej jakosci wspolpracy i rzetelnosci osoby objete procedurami
zobowiazujg si¢ do przestrzegania powyzszej procedury.



